
Datenschutzerklärung Online-Leitungsauskunft 

Die Stadt Chemnitz bietet eine Online-Leitungsauskunft an. 
 
Bei Nutzung der Online-Leitungsauskunft werden personenbezogene Daten der 
Nutzer erhoben und verarbeitet, soweit dies zur Durchführung der Leistung 
erforderlich ist. 

 

1 Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Stadt 
Chemnitz, vertreten durch den Oberbürgermeister, 09106 Chemnitz. 

Ansprechpartner: 
Stadt Chemnitz 
Datenschutzbeauftragter 
09106 Chemnitz 
Tel.: 0371 488-3004 
E-Mail: datenschutz@stadt-chemnitz.de 
  

 

2 Rechtsgrundlage und Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt gemäß der EU-
Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend DSGVO), Artikel 6 Abs. 1a. Die Nutzung 
der Online-Leitungsauskunft erfolgt durch die Nutzenden auf freiwilliger Basis durch 
Erteilen seiner Zustimmung. Hierzu wird ein deutlich gekennzeichnetes 
Zustimmungsfeld angeklickt. 
 
Der für die Datenverarbeitung Verantwortliche erhebt ausschließlich zum Zweck der 
Leitungsauskunft folgende personenbezogenen Daten von den Nutzern: 

 Name 
 Anschrift 
 Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer) 
 Firma (Abteilung, Handelsregister Amtsgericht, Registernummer) 

 

3 Speicherdauer / Datenlöschung 

Die Daten werden für eine Dauer von 5 Jahren oder bis auf Widerruf des 
Kontoinhabers gespeichert.  
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4 Datenübermittlung an Empfänger 

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der 
Leitungsauskunft an die jeweils zuständige Stelle der Stadtverwaltung Chemnitz 
weitergeleitet.  

 

5 Datenschutzrechte 

1. Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): 

Sie haben das Recht eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende 
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie ein 
Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 
DSGVO im einzelnen aufgeführten Informationen. 
 
2. Recht auf Berichtigung und Löschung (Art. 16 und 17 DSGVO): 

Sie haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 
personenbezogener Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger 
personenbezogener Daten zu verlangen. Sie haben zudem das Recht, zu verlangen, 
dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern 
einer der in Art. 17 DSGVO im einzelnen aufgeführten Gründe zutrifft, z. B. wenn die 
Daten für die verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden. 
 
3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine 
der in Art. 18 DSGVO aufgeführten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie 
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, für die Dauer einer etwaigen 
Prüfung. 
 
4. Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): 

In bestimmten Fällen, die in Art. 20 DSGVO im Einzelnen aufgeführt werden, haben 
Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten bzw. die 
Übermittlung dieser Daten an einen Dritten zu verlangen. 
 
5. Widerrufsrecht 

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Durch 
den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
nicht berührt. 
Sie können Ihren Widerruf formlos an folgende E-Mail-Adresse senden: 
tiefbauamt-leitungsauskunft@stadt-chemnitz.de. 
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6. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 

Sie haben gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 
betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt. Das 
Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat 
Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 
Verstoßes geltend gemacht werden. 
  

 

6 Kontaktdaten der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Sie haben außerdem jederzeit das Recht, bei einer Aufsichtsbehörde für den 
Datenschutz Beschwerde einzulegen, wenn Sie der Auffassung sind, dass eine 
Datenverarbeitung unter Verstoß gegen geltendes Recht erfolgt ist. 
 
Postanschrift der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz: 

Sächsischer Datenschutz- und Transparenzbeauftragter 
Postfach 11 01 32 
01330 Dresden 

Weitere Kontaktmöglichkeiten entnehmen Sie bitte der Webseite der 
Aufsichtsbehörde. Internet: https://www.saechsdsb.de/  

 

Zusätzliche Datenschutzhinweise zum Internetauftritt 

Automatische Datenerfassung und Cookies 

Beim Zugriff auf die Online Leitungsauskunft speichert der Webserver 
standardmäßig: 

 IP-Adresse 
 Datum und die Uhrzeit der Anmeldung 

Cookies 

Diese Internetseite verwendet Cookies um die Funktionalität der Seite 
sicherzustellen. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien zu. 

Wenn Ihr Browser Sie fragt: „Zugangsdaten für svc-tba-planinfo.de speichern? “ 
werden Ihre persönlichen Daten (E-Mail-Adresse und Passwort) in einem Cookie auf 
Ihrem Gerät gespeichert. Sie müssen diese Daten bei einer erneuten Anmeldung 
nicht erneut eingeben. Wenn Sie dies nicht erlauben möchten, wählen Sie diese 
Option nicht aus. Gesetzte Cookies können Sie über die Einstellungen Ihres 
Browsers löschen. 
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Datensicherheit 

Um Ihre Daten vor unerwünschten Zugriffen möglichst umfassend zu schützen, 
treffen wir technische und organisatorische Maßnahmen. 

Wir setzen auf unseren Seiten ein Verschlüsselungsverfahren ein. Ihre Angaben 
werden von Ihrem Rechner zu unserem Server und umgekehrt über das Internet 
mittels einer TLS-Verschlüsselung übertragen. Sie erkennen dies daran, dass in der 
Statusleiste Ihres Browsers das Schloss-Symbol geschlossen ist und die Adresszeile 
mit https:// beginnt. 

Auftragsverarbeitung 

Im Rahmen des Betriebs dieser Webseiten und der damit zusammenhängenden 
Prozesse können uns weitere Dienstleister unterstützen. Diese Dienstleister sind uns 
gegenüber streng weisungsgebunden und entsprechend Artikel 28 
Datenschutzgrundverordnung vertraglich verpflichtet. 

 


